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ارزشیابی، یک فرایند نظام مند برای جمع آوری، تحلیل و تفسیر اطلاعات است؛ به 
این معنا که تعیین کنندۀ میزان تحقق اهداف تربیت و یادگیری در حین یا انتهای فرایند 
یادگیری است. ارزشیابی ناظر به یکی از مهم ترین ارکان برنامه درسی، یعنی اهداف 
تعیین شده است. بنابراین، ارزشیابی و روش های آن، باید ناظر و متناسب با اهداف و انتظارات آموزشی تعیین 
گردد، به نحوی که امکان اندازه گیری و قضاوت صحیح درباره میزان تغییرات حاصل در دانش آموزان، در سه 
حیطه دانش ها، مهارت ها و ارزش ها را ممکن سازد. این امر بدان معناست که باید از روش های جدید ارزشیابی 

که امکان سنجش تحقق ارزش ها و مهارت های لازم را در دانـش آمـوزان فراهم می سازد، استفاده نمود. 
ارزشیابی عملکرد متربیان، صرفاً یک فرایند نمره دهی نیست بلکه بیش از آن یک عامل انسانی است که 
هدف از آن، درک میزان فهم متربیان از موضوع و توانایی آنهاست. ارزشیابی یکی از وجوه کلیدی طراحی 
درس و طراحی هر یک از جلسه های تدریس را شکل می دهد. زیرا تدریس، فرصتی را برای ارائه بازخورد 
هم به فراگیر و هم به مربی فراهم می آورد و بسیاری از روش های تدریس از قبیل پروژه های درسی جزئی از 

تکالیف مورد ارزیابی هستند. 
بر این اساس، طراحی یک راهبرد ارزیابی به منظور ارتقای سطح یادگیری و تربیت، نیازمند توجه ویژه به 
تضمین آن است، به شکلی که دانـش آمـوزان به وضوح دریابند که چه انتظاری از آنها می رود، اینکه تکالیف 
بازتاب دهنده و معیار اندازه گیری دامنه دستاوردهایشان و اینکه آنها در مقام مشارکت کنندگان فعال در نظر 

گرفته می شوند و بازخورد های یادگیری، به نحو مؤثری مورد توجه قرار می گیرد.

 اصول حاکم بر انتخاب شیوه های ارزشیابی
در ارزشیابی برنامه درسی علوم انسانی و مطالعات اجتماعی، اصولی خاص بر انتخاب شیوه ها و روش های 

ارزشیابی حاکم هستند که عبارت اند از:
 �شیوه های ارزشیابی، باید متناسب با اهداف انتخاب شوند و اطلاعات لازم و مناسب را جمع آوری نمایند. 

بنابراین، ممکن است یک معلم برای یک درس، نیازمند استفاده از روش های مختلفی برای ارزیابی اهداف 
مختلف مدنظر برای آن درس باشد.

ارزشیابی
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 �شیوه های ارزشیابی، باید متناسب با ظرفیت های ساختاری و انسانی و فردی دانش آموزان و معلمان باشد. 

بنابراین، پیشنهاد روش هایی که امکان استفاده از آنها در غالب مدارس وجود نداشته باشد، به شکل عام، 
صحیح نخواهد بود.  

 �نوع و شیوه ارزشیابی، مخصوصاً در ارزشیابی تکوینی، بر نوع و کیفیت یادگیری تأثیرگذار است. ارزشیابی 
تعیین کنندۀ چگونگی ادامه فرایند آموزش بوده و بازخورد هر نوع ارزشیابی در حین فرایند یاددهی، کاملًا 
بر شیوه تدریس و یادهی معلم، تأثیرگذار خواهد بود. به بیان دیگر، ارزشیابی، باید بخشی جدایی ناپذیر از 

آموزش به شمار آید.
البته این بدان معنا نیست که ارزشیابی کل فرایند تربیت و یادگیری را تحت الشعاع قرار داده و محوری اصلی 

قلمداد گردد، بلکه باید بخشی از فرایند و کل آموزش به حساب آید.
 �ارزشیابی باید در هر پایه و دوره، جامع سه بخش دانش، مهارت و ارزش بوده و یکی را بر دیگری ترجیح 
کامل ندهد. زیرا کسب شایستگی های مدنظر در هر پایه و دوره، منوط به کسب هر یک از سه بخش مذکور 

بوده و ترک برخی موارد، اهداف آموزشی یا تربیتی را کاملًا تأمین نخواهد کرد.
 �ارزشیابی ها، مخصوصاً در برنامه درسی علوم انسانی و مطالعات اجتماعی، باید مستمر و دائمی باشد و 

بازخوردهای یادگیری از سوی دانـش آمـوز ، به شکل متوالی، ثبت و ملاحظه گردد.
 �ارزشیابی باید امکان سنجش اهداف آموزشی مشارکتی و فرایندهای یادگیری مشارکتی را فراهم سازد و 

لزوماً انفرادی نباشد.
 �ارزشیابی باید امکان سنجش پاسخ های خلاقانه و ارائه بیش از یک پاسخ یا عملکرد صحیح را فراهم آورد.

 �ارزشیابی باید به گونه ای سازماندهی و اجرا شود که موجب خدشه دار شدن حقوق، تعاملات انسانی، اعتماد 
به نفس و سلامت روانی دانـش آمـوز یا معلم نگردد و از سوی دیگر، به تفاوت های فردی دانـش آمـوزان 

نیز، توجه گردد.
 �ارزشیابی باید فرایندنگر و غایت نگر بوده و تنها بر نتایج نهایی آزمون ها تکیه ننماید.

 �در ارزشیابی باید شرایطی فراهم شود که دانش آموز بتواند از یادگیری ها و عملکردهای خود و دیگر 

دانش آموزان ارزشیابی هایی را ارائه داده و این امر، خود بخشی از فرایند یادگیری دانش آموز، تلقی گردد.
 �با توجه به تفاوت فردی دانـش آمـوزان و شرایط زیست بوم مختلف در مدارس ایران، باید در فرایند 

ارزشیابی، تا حد مناسبی استقلال مدرسه و معلم حفظ گردد.
 �دانـش آمـوزان باید فهم روشنی از معنای مفاهیم به کار رفته در ارزیابی درس داشته باشند و با مربیان به فهم 

مشترکی از این مفاهیم برسند. اولین جلسه هر درس بهترین زمان برای بحث درباره انتظارات و معیارهای 
ارزیابی است. روشن بودن اهداف یادگیری هر درس برای دانش آموزان و دستیابی آنان به درک دقیق و 

صحیحی از انتظارات آموزشی گامی بسیار مهم در اجرای طرح ارزشیابی است.



سازمان پژوهش و برنامه‌ریزی آموزشی

72

 �دانـش آمـوزان برای پیشرفت کردن باید بدانند که چه انتظاراتی از آنها می رود و چه وقت باید آن را انجام 

دهند. بنابراین تضمین اینکه کل فرایند ارزیابی تا حد امکان شفاف است امری ضروری است.
 �دغدغه اصلی در ارزشیابی، بهبود یادگیری است. مشارکت در فرایند ارزشیابی، مشوق دانـش آمـوزان است 

و با افزایش سطح مشارکت، مسئولیت آنها در قبال یادگیری شان ارتقا می یابد. بنابراین، مشارکت فراگیران در 
ارزیابی، جزء لاینفک تشویق به یادگیری فعال و مستقل است. مثلث ارزیابی متشکل از همکلاسی، خود و 

در نهایت معلم که نمره نهایی را تعیین می کند، است.

 راهبردهای ارزشیابی
ارزشـیابی بـه دو منظـور می تواند انجام می گیرد: 

الف( تعیین میزان تحقق اهداف یاددهی و یادگیری 
ب( بخشی از فرایند یادگیری، برای تثبیت، ترمیم و یا تحكیم آموخته. 

ارزشیابی متداول در درس هـای گونـاگون، در صـورتی كـه در شكل مطلوب خود انجام گیرد، علاوه بر اینکه 
اقدامی برای تعیین میزان تحقق هدف های شـناختی، مهارتی و نگرشی خواهد بود، بخشی از فرایند یادگیری 

را نیز محقق خواهد کرد.
ارزشیابی گاه در قالب توصیفی و كیفی انجام می شـود و گاهی نیز ارزشـیابی معیاری كمی دارد و به صورت 
نمره به سـؤالات شـفاهی یا كتبـی انجـام مـی گیرد. یكی از آسیب های یادگیری، ارزشـیابی های صرفاً متكـی 
بر آزمـون كتبـی است كه غالباً آزمونی از شناخت های مانده در حافظه است و از اهداف مهارتی و نگرشـی 
غافـل می ماند. اگر ارزشیابی بتواند مجموعـه کاملی از اهـداف را پوشـش دهـد، امری مطلوب و پسندیده است 
كه لازمه آن اولویت بخشـی بـه آزمـون مسـتمر و كاسـتن از آزمون های كتبی یا شفاهی محفوظات و تقویت 
سنجش مهارت های مختلف و علائم نگرشی اسـت. بر این اساس، دو گونه ارزشیابی عمده در دروس حوزه 

علوم انسانی و مطالعات اجتماعی مدنظر خواهد بود: ارزشیابی تکوینی و تراکمی)پایانی(.

 ابزارها، اقدامات و روش های ثبت عملکرد ارزشیابی
1ـ خودارزشیابی و ارزشیابی همسالان

2ـ سنجش عملکردی
3ـ مشاهده مستقیم رفتار

4ـ ارزشیابی فعالیت های گروهی
5ـ استفاده از پوشه کار
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